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Artikel 1 Algemene bepalingen 

1. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes, aanbiedingen, werkzaamheden, 

bestellingen, overeenkomsten en leveringen van diensten of producten door of namens 

Ecoloog op Maat. 

2. Partijen kunnen alleen afwijken van deze voorwaarden als zij dat uitdrukkelijk en schriftelijk 

zijn overeengekomen. 

3. Ecoloog op Maat sluit de toepasselijkheid van aanvullende en/of afwijkende algemene 

voorwaarden van de opdrachtgever, de consument of van derden uitdrukkelijk uit.  

4. Aanvaarding van een offerte, het verstrekken van een opdracht en/of het anderszins tot 

stand komen en/of voortzetten van een overeenkomst, houdt in dat opdrachtgever  of de 

consument de toepasselijkheid van deze Algemene Voorwaarden heeft aanvaard. 

5. Afwijkingen op deze Algemene Voorwaarden zijn slechts geldig indien deze uitdrukkelijk en 

schriftelijk door de opdrachtgever of de consument zijn overeengekomen.  

6. Indien één of meer bepalingen van deze Algemene Voorwaarden, om welke reden dan ook, 

onverbindend blijkt te zijn, onverbindend wordt verklaard of daarvan wordt afgeweken, 

zullen de overige bepalingen van kracht blijven. De onverbindend verklaarde bepaling zal 

worden vervangen door een geldige bepaling die de oorspronkelijke bepaling zoveel mogelijk 

benaderd. 

Artikel 2 Aanbiedingen, offertes en totstandkoming overeenkomsten.  

1. Aanbiedingen en offertes van Ecoloog op Maat zijn vrijblijvend, tenzij daarin uitdrukkelijk 

anders vermeld. 

2. Een aanbod of offerte is maximaal 1 maand geldig, tenzij een andere aanvaardingstermijn in 

het aanbod of de offerte staat vermeld.  

3. Bij aanvaarding van een vrijblijvende offerte of aanbieding, behoudt Ecoloog op Maat zich 

het recht voor de offerte of het aanbod alsnog binnen 3 dagen na ontvangst van de 

aanvaarding in te trekken, zonder dat de consument hieraan enige rechten kan ontlenen. 

4. Ecoloog op Maat kan niet aan zijn offertes of aanbiedingen worden gehouden indien de 

opdrachtgever of de consument redelijkerwijs kan begrijpen dat de offertes of aanbiedingen, 

dan wel een onderdeel daarvan, een kennelijke vergissing of verschrijving bevat. 

5. Offertes, aanbiedingen, voorstellen en/of plannen van aanpak van Ecoloog op Maat zijn 

gebaseerd op de informatie die door de opdrachtgever of de consument is verstrekt. De 

opdrachtgever of de consument staat ervoor in, dat hij naar beste weten de daarvoor 

benodigde essentiële informatie heeft verstrekt, alsmede dat deze informatie correct is. 

6. Een overeenkomst tussen Ecoloog op Maat en een opdrachtgever of de consument komt 

eerst tot stand nadat de opdrachtgever of de consument de opdracht bevestigt, dan wel 

feitelijk door Ecoloog op Maat met de uitvoering van een opdracht is begonnen. 

7. De inhoud van de opdracht is bepaald door de in de aanbieding of de in de 

opdrachtbevestiging gegeven beschrijving van de werkzaamheden,  en tevens door alle 

wijzigingen c.q. aanvullingen die naderhand in overleg worden aangebracht. 

8. Indien Ecoloog op Maat met medeweten van opdrachtgever of de consument met de 

uitvoering van de werkzaamheden/diensten is gestart, dan wordt opdrachtgever of de 

consument geacht hiertoe opdracht te hebben gegeven c.q. met de hierop betrekking 

hebbende offerte van Ecoloog op Maat te hebben ingestemd. 

Artikel 3 Aard en duur van de Overeenkomst 
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1. De overeenkomst tussen Ecoloog op Maat en de opdrachtgever of de 

consument wordt aangegaan voor onbepaalde tijd, tenzij uit de aard van 

de overeenkomst anders voortvloeit of indien partijen uitdrukkelijk en 

schriftelijk anders overeenkomen. 

2. De overeenkomst kan betrekking hebben op levering van goederen, het uitvoeren van 

werkzaamheden en/of het verlenen van diensten, danwel een combinatie hiervan. 

3. Iedere aan Ecoloog op Maat gegeven opdracht wordt geacht een afzonderlijke opdracht te 

zijn, welke wordt beheerst door deze algemene voorwaarden. Ecoloog op Maat behoudt zich 

het recht voor gedeeltelijke uitvoering van opdrachten te factureren. 

4. Ecoloog op Maat zal alle overeenkomsten naar beste inzicht en vermogen en 

overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap c.q. de beroepseisen uitvoeren. Tenzij 

uitdrukkelijk anders overeengekomen, is sprake van een inspanning- en geen 

resultaatverplichting. 

5. Voor zover geen termijnen zijn overeengekomen, zal Ecoloog op Maat haar diensten binnen 

de voor haar gangbare termijnen leveren. Voor zover wel termijnen zijn overeengekomen, 

zijn deze termijnen steeds indicatief en geen fatale termijn, tenzij schriftelijk anders is 

overeengekomen. 

6. Indien de Overeenkomst (mede) de levering van goederen inhoudt, dan wordt geen andere 

garantie gegeven dan die in de offerte is omschreven, danwel door de fabrikant op de 

verpakking is omschreven. 

7. Ecoloog op Maat is gerechtigd de overeenkomst in verschillende fasen uit te voeren en het 

aldus uitgevoerde gedeelte afzonderlijk te factureren. 

8. Overeenkomsten welke niet door volbrenging ten einde komen kunnen schriftelijk worden 

opgezegd met een opzegtermijn van drie maanden. 

9. Indien tijdens de uitvoering van de overeenkomst blijkt dat het voor een behoorlijke 

uitvoering daarvan noodzakelijk is om deze te wijzigen of aan te vullen, dan zullen Ecoloog op 

Maat en opdrachtgever of consument tijdig en in onderling overleg tot aanpassing van de 

overeenkomst overgaan. Indien de aard, omvang of inhoud van de overeenkomst, al dan niet 

op verzoek of aanwijzing van de opdrachtgever of de consument, van de bevoegde instanties 

et cetera, wordt gewijzigd en de overeenkomst daardoor in kwalitatief en / of kwantitatief 

opzicht wordt gewijzigd, dan kan dit ook consequenties hebben voor hetgeen oorspronkelijk 

overeengekomen werd. Daardoor kan het oorspronkelijk overeengekomen bedrag worden 

verhoogd of verlaagd. 

10. Indien de prijsstijging anders dan als gevolg van een wijziging van de overeenkomst meer 

bedraagt dan 10% en plaatsvindt binnen drie maanden na het sluiten van de overeenkomst, 

dan is uitsluitend de opdrachtgever of de consument die een beroep toekomt op titel 5 

afdeling 3 van Boek 6 BW gerechtigd de overeenkomst door een schriftelijke verklaring te 

ontbinden, tenzij Ecoloog op Maat alsdan alsnog bereid is om de overeenkomst op basis van 

het oorspronkelijk overeengekomene uit te voeren, of indien de prijsverhoging voortvloeit 

uit een bevoegdheid of een op Ecoloog op Maat rustende verplichting ingevolge de wet of 

indien bedongen is dat de aflevering langer dan drie maanden na de koop zal plaatsvinden. 
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Artikel 4  Informatieverstrekking door de opdrachtgever of consument 

1. Opdrachtgever of consument staat jegens Ecoloog op Maat in voor het 

tijdig verkrijgen en behouden van alle vergunningen en of toestemming, welke benodigd zijn 

voor de te verrichten werkzaamheden en voor een normale wijze van uitvoering daarvan 

alsmede voor het gebruik van de toegangswegen naar het terrein waar de werkzaamheden 

dienen te worden verricht. 

2. Stelt de opdrachtgever of consument niet, niet tijdig of niet behoorlijk de door Ecoloog op 

Maat redelijkerwijs verlangde informatie, gegevens of bescheiden beschikbaar en loopt de 

uitvoering van de overeenkomst hierdoor vertraging op, dan komen de daaruit 

voortvloeiende extra kosten en extra uren voor rekening van de opdrachtgever of de 

consument. 

3. Alle kosten, in het bijzonder die van eventuele wachttijden en extra transporten, ten gevolge 

van of voortvloeiende uit het niet (tijdig) aanwezig zijn van de in lid 3 bedoelde vergunningen 

en of toestemming zijn voor rekening van opdrachtgever of de consument. 

4. Teneinde Ecoloog op Maat in staat te stellen de overeenkomst zo goed mogelijk uit te voeren 

is de opdrachtgever of de consument gehouden om Ecoloog op Maat tijdig te voorzien van 

alle daartoe benodigde informatie, materialen en middelen, alsmede toegang te verschaffen 

tot alle ruimten en terreinen die zij noodzakelijkerwijze in verband met de uitvoering van de 

werkzaamheden dient te kunnen betreden. 

Artikel 5 Uitvoering werkzaamheden 

1. Opdrachtgever of de consument draagt zorg voor een goede bereikbaarheid van het terrein 

waar de werkzaamheden dienen te worden verricht en verschaft Ecoloog op Maat schriftelijk 

vroegtijdig de gegevens betreffende de aanwezigheid en de juiste ligging van obstakels zoals 

stenen, puinlagen, beton, hout, kabels, leidingen en dergelijke op het terrein. 

2. Ecoloog op Maat heeft het recht bepaalde werkzaamheden te laten verrichten door derden, 

doch is niet verantwoordelijk voor deugdelijke nakoming door deze derde. 

3. De uitvoering van de overeenkomst geschiedt in onderling overleg en na schriftelijk akkoord 

en betaling van het eventueel afgesproken voorschot door de opdrachtgever of de 

consument. 

4. Het is de verantwoordelijkheid van de opdrachtgever of de consument dat Ecoloog op Maat 

tijdig kan beginnen aan de uitvoering van de overeenkomst. Bij het niet tijdig kunnen 

beginnen aan de uitvoering van de overeenkomst kan de Ecoloog op Maat extra kosten in 

rekening brengen bij de opdrachtgever of de consument. 

5. Indien er sprake is van meer- of minderwerk ten opzichte van de offerte, is Ecoloog op Maat 

gerechtigd dit meerwerk in de betreffende termijn te verrekenen. 

Artikel 6 Rapportage 

1. Door Ecoloog op Maat gerapporteerde gegevens mogen slechts worden gehanteerd voor het 

doel waarvoor zij volgens de in de opdracht beschreven werkzaamheden zijn verzameld. 

2. Het gebruiken van gegevens door opdrachtgever, de consument of derden voor andere 

doeleinden geschiedt voor risico van de opdrachtgever of de consument. 

3. Ecoloog op Maat is niet aansprakelijk voor conclusies die anderen verbinden aan de door 

haar verstrekte gegevens. 
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Artikel 7 Prijzen, tarieven, kosten 

1. De in een offerte of aanbieding vermelde prijzen zijn exclusief BTW en 

andere heffingen van overheidswege, eventuele in het kader van de overeenkomst te maken 

kosten, daaronder begrepen reis- en verblijf-, verzend- en administratiekosten, tenzij anders 

aangegeven. 

2. De prijs van een opdracht wordt bepaald op basis van uurtarieven, reis-, transport-, 

materiaalkosten alsmede heffingen van overheidswege. 

3. Indien geen vaste prijs tussen partijen is overeengekomen, maar sprake is van een 

vrijblijvende schatting, zal de prijs op basis van nacalculatie, met inachtneming van de 

werkelijk bestede tijd, worden bepaald, tenzij partijen uitdrukkelijk en schriftelijk een vaste 

prijs, waarvan niet kan worden afgeweken, zijn overeengekomen. 

4. Ecoloog op Maat is gerechtigd om tot 10% van de richtprijs af te wijken. 

5. Indien de richtprijs meer dan 10% hoger uit gaat vallen, dient Ecoloog op Maat de 

opdrachtgever of de consument tijdig te laten weten waarom een hogere prijs 

gerechtvaardigd is.  

6. Een tussentijdse verandering van het niveau van tarieven en kosten van Ecoloog op Maat zal 

worden doorberekend, echter eerst nadat zij aan de opdrachtgever of de consument zijn 

medegedeeld. 

7. De prijs wordt berekend volgens de gebruikelijke uurtarieven van Ecoloog op maat, geldend 

voor de periode waarin hij de werkzaamheden verricht, tenzij een afwijkend uurtarief is 

overeengekomen. 

8. Ecoloog op Maat is gerechtigd om haar prijzen en tarieven aan te passen als gevolg van een 

tussentijdse verandering van het niveau van de lonen en kosten. Hierbij zal de prijsindexering 

van het CBS voor de bedrijfstak zakelijke dienstverlening richtinggevend, doch niet bindend 

zijn. 

9. Behoudens uitzonderlijke omstandigheden zal een aanpassing als bedoeld in lid 5 slechts 

eenmaal per 12 maanden plaatsvinden. 

10. Indien Ecoloog op Maat de overeengekomen werkzaamheden niet onder voor haar normale 

omstandigheden en/of tijdens overeengekomen tijden kan uitvoeren, zullen prijzen en 

tarieven worden verhoogd met de extra kosten die hiermee gemoeid zijn. Deze verhoging zal 

vooraf worden aangekondigd en overeengekomen. 

11. Ecoloog op Maat heeft het recht de prijzen jaarlijks aan de passen. 

12. Voorafgaand aan de ingang ervan zal Ecoloog op Maat prijsaanpassingen meedelen aan de 

opdrachtgever of de consument.  

13. De opdrachtgever of de consument heeft het recht om de overeenkomst met Ecoloog op 

Maat op te zeggen indien hij niet akkoord gaat met de prijsverhoging.  

Artikel 8 Facturering en betaling 

1. Ecoloog op Maat mag bij het aangaan van de overeenkomst een aanbetaling tot 50% van het 

overeengekomen bedrag verlangen. 

2. De opdrachtgever of de consument dient betaling achteraf binnen 14 dagen na levering te 

hebben voldaan. De Ecoloog op Maat en de opdrachtgever of de consument kunnen 

onderling samen schriftelijk overeenkomen dat de betaling achteraf binnen 30 dagen na 

levering dient te worden voldaan.  

3. Bezwaren tegen juistheid van de factuur dienen binnen 14 dagen na factuurdatum schriftelijk 

gemotiveerd aan Ecoloog op Maat te zijn kenbaar gemaakt, bij gebreke waarvan 

opdrachtgever geacht wordt met de factuur te hebben ingestemd. 
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4. Bezwaren tegen de hoogte van een factuur schorten de 

betalingsverplichting niet op. De opdrachtgever of de consument die geen 

beroep toekomt op afdeling 6.5.3 (de artikelen 231 tot en met 247 boek 6 

BW) is evenmin gerechtigd om de betaling van een factuur om een andere reden op te 

schorten. 

5. Indien opdrachtgever of de consument de juistheid van de factuur betwist, is hij niettemin 

gehouden tot tijdige betaling van het niet betwiste gedeelte van de factuur. 

6. Betalingstermijnen worden beschouwd als fatale betalingstermijnen. Dat betekent dat indien 

de opdrachtgever of de consument het overeengekomen bedrag niet uiterlijk op de laatste 

dag van de betalingstermijn heeft voldaan, hij van rechtswege in verzuim en in gebreke is, 

zonder dat Ecoloog op Maat de opdrachtgever of de consument een aanmaning hoeft te 

sturen c.q. in gebreke hoeft te stellen. 

7. Gedurende de periode dat de opdrachtgever of de consument in verzuim is als in het vorige 

lid bedoeld, is opdrachtgever of de consument een rente verschuldigd over hetgeen 

onbetaald is gebleven, gelijk aan de wettelijke rente te verhogen met 4%. 

8. Alle gerechtelijke en buitengerechtelijke kosten ter incasso van het door opdrachtgever of de 

consument verschuldigde, de kosten van juridische bijstand daaronder begrepen, zijn voor 

rekening van opdrachtgever of de consument. De buitengerechtelijke kosten bedragen 

minimaal 15% van het factuurbedrag. 

9. Wanneer de opdrachtgever of de consument in verzuim raakt na het niet tijdig betalen van 

de factuur kunnen er naast de kosten in lid 7 en 8 van dit artikel extra kosten in rekening 

worden gebracht.  

10. Ecoloog op Maat behoudt zich het recht voor om een levering afhankelijk te stellen van 

onmiddellijke betaling dan wel een zekerheidsstelling te eisen voor het totale bedrag van de 

diensten of producten.  

11. Verrekening of compensatie door opdrachtgever of de consument is uitgesloten. 

12. Opgegeven opleveringstermijnen zullen zoveel mogelijk worden aangehouden, doch zijn 

indicatief en binden Ecoloog op Maat niet, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen. Bij 

overschrijding kan opdrachtgever of de consument jegens Ecoloog op Maat geen enkele 

aanspraak maken op schadevergoeding, noch ontbinding van de overeenkomst vorderen. 

13. Indien de opdrachtgever of de consument in verzuim is met betaling dan is Ecoloog op Maat 

gerechtigd, nadat zij opdrachtgever of de consument daarvan op de hoogte heeft gesteld, de 

uitvoering van de overeenkomst op te schorten. Alsdan is Ecoloog op Maat niet aansprakelijk 

voor eventuele schade die dit voor opdrachtgever, de consument of derden tot gevolg heeft. 

14. Indien er gerede twijfel bestaat of opdrachtgever of de consument over voldoende financiële 

middelen beschikt om aan haar betalingsverplichtingen jegens Ecoloog op Maat te voldoen, 

dan is Ecoloog op Maat gerechtigd om betalingszekerheid te verlangen. Indien de Ecoloog op 

Maat niet aan dit verzoek voldoet dan is Ecoloog op Maat gerechtigd om de uitvoering van 

de overeenkomst op te schorten. 

15. In geval van liquidatie, faillissement, beslag of surseance van betaling aan de zijde van de 

opdrachtgever of de consument, zijn de vorderingen van Ecoloog op Maat op de 

opdrachtgever of de consument onmiddellijk opeisbaar. 

16. Weigert de opdrachtgever of de consument zijn medewerking aan de uitvoering van de 

overeenkomst door Ecoloog op Maat, dan is hij nog steeds verplicht de afgesproken prijs aan 

Ecoloog op Maat te betalen. 
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Artikel 9 Opschorting, ontbinding en tussentijdse opzegging van de 

overeenkomst 

1. Tenzij uitdrukkelijk anders is overeengekomen, wordt een overeenkomst geacht te zijn 

aangegaan voor de gehele duur en de gehele omvang van het project als bedoeld in de 

offerte. 

2. Ieder der partijen is, onverminderd het recht op vergoeding van kosten, schaden en 

interesten, gerechtigd buiten rechte de overeenkomst door middel van een aangetekend 

schrijven met onmiddellijke ingang geheel of gedeeltelijk te ontbinden indien:  

I. voor de opdrachtgever of consument faillissement of (voorlopige) surseance van 

betaling wordt aangevraagd of verleend of deze in staat van faillissement wordt 

verklaard; 

II. de opdrachtgever of consument haar onderneming staakt;  

III. buiten toedoen van deze partij op een aanmerkelijk deel van het vermogen van de 

opdrachtgever of consument beslag wordt gelegd, danwel indien de opdrachtgever 

of consument anderszins niet langer in staat wordt geacht de verplichtingen uit de 

overeenkomst na te komen;  

IV. de opdrachtgever of consument terzake de nakoming van haar verplichtingen in 

verzuim is, behoudens indien de aard en de betekenis van de tekortkoming een 

ontbinding met haar gevolgen niet rechtvaardigt. 

3. Het eindigen van de overeenkomst om welke reden dan ook, ontslaat partijen niet 

betalingsverplichtingen terzake reeds geleverde prestaties. 

4. Na beëindiging van de overeenkomst blijven de bepalingen die vanuit hun aard nawerking 

hebben, hun geldigheid behouden. 

Artikel 10 Aansprakelijkheid 

1. Ecoloog op Maat is niet aansprakelijk voor hinder en schade toegebracht aan; - personen, 

zaken en belangen van opdrachtgever of de consument en van derden; - het werk waarvoor 

onze werkzaamheden dienen; - andere werken. 

2. De totale aansprakelijkheid is beperkt tot vergoeding van de directe schade tot maximaal het 

factuurbedrag tenzij de schade is te wijten aan opzet of grove schuld van Ecoloog op Maat of 

haar werknemers. Indien het factuurbedrag Euro 5.000,- of meer bedraagt wordt 

voornoemde aansprakelijkheid beperkt tot Euro 5.000,-. De aansprakelijkheid zal in ieder 

geval nooit meer bedragen dan het bedrag waarvoor de Ecoloog op Maat is verzekerd.  

Behoudens als hiervoor omschreven is Ecoloog op Maat niet aansprakelijk ongeacht de grond 

waarop schadevergoeding is gebaseerd.  

3. Indien de rechter enige bepaling terzake van exoneratie vernietigt blijven de overige 

bepalingen in stand. 

4. De aansprakelijkheidsbeperkingen zijn mede ten behoeve van al diegenen bedongen, die 

Ecoloog op Maat bij de uitvoering van de overeenkomst heeft betrokken. 

5. Aansprakelijkheid van Ecoloog op Maat voor schade is verder beperkt tot het bedrag dat 

door haar aansprakelijkheidsverzekeraar wordt uitgekeerd, vermeerderd met het eigen 

risico. 

6. Indien Ecoloog op Maat aansprakelijk mocht zijn, dan is deze aansprakelijkheid beperkt tot 

hetgeen in deze bepaling is geregeld. 

7. Ecoloog op Maat is niet aansprakelijk voor schade, van welke aard ook, ontstaan doordat 

Ecoloog op Maat is uitgegaan van door of namens de opdrachtgever of consument verstrekte 

onjuiste en/of onvolledige gegevens. 
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8. Indien Ecoloog op Maat vanwege onvoorziene omstandigheden of 

overmacht de opdracht niet of niet tijdig kan uitvoeren, is deze niet 

aansprakelijk voor de schade die uit de vertraging van het uitvoeren van 

de opdracht.  

9. Indien de opdracht wordt uitbesteed wordt Ecoloog op Maat gevrijwaard en is deze niet 

aansprakelijk voor schade van welke aard dan ook.  

10. Indien de opdrachtgever of consument in gebreke mocht komen in de deugdelijke nakoming 

van hetgeen waartoe hij jegens Ecoloog op Maat gehouden is, dan is de opdrachtgever of 

consument aansprakelijk voor alle schade (daaronder begrepen kosten) aan de zijde van 

Ecoloog op Maat daardoor direct of indirect ontstaan. 

11. Indien de opdrachtgever of consument verlangt dat een opdracht geheel of gedeeltelijk door 

derden wordt uitgevoerd, is aansprakelijkheid van Ecoloog op Maat hiervoor uitgesloten. 

12. Opdrachtgever of consument vrijwaart Ecoloog op Maat voor iedere aanspraak van derden 

tot vergoedingen van schade welke voortvloeit uit of verband houdt met de uitvoering van 

de betreffende overeenkomst met opdrachtgever of consument. Opdrachtgever of 

consument sluit voor de aansprakelijkheid voornoemd een verzekering af. 

13. De aansprakelijkheid van Ecoloog op Maat voor indirecte schade, daaronder begrepen 

gevolgschade, gederfde winst, gemiste besparingen en schade door bedrijfsstagnatie, is 

uitgesloten. 

14. Eventuele aanspraken op vergoeding van schade dienen zo spoedig mogelijk, doch uiterlijk 

binnen één maand na het ontdekken van de schade schriftelijk te zijn ingediend, bij gebreke 

waarvan opdrachtgever of consument zijn rechten te dien aanzien heeft verwerkt. 

Artikel 11 Vervaltermijn 

1. Elk recht van de opdrachtgever of consument op schadevergoedingen van Ecoloog op Maat 

vervalt in elk geval 12 maanden na de gebeurtenis waaruit de aanspraakgelijkheid direct of 

indirect voortvloeit. Hiermee wordt niet uitgesloten het bepaalde in artikel 6:89 van het 

Burgerlijk Wetboek. 

Artikel 12 Overmacht 

1. In aanvulling op het bepaalde in artikel 6:75 Burgerlijk Wetboek geldt dat een tekortkoming 

van Ecoloog op Maat in de nakoming van enige verplichting ten aanzien van de 

opdrachtgever of de consument niet aan Ecoloog op Maat kan worden toegerekend in een 

van de wil van Ecoloog op Maat onafhankelijke situatie, waardoor de nakoming van zijn 

verplichtingen in redelijkheid niet van Ecoloog op Maat kan worden verlangd. 

2. Tot de in lid 1 genoemde overmacht situatie worden ook – doch niet uitsluitend – gerekend: 

noodtoestand (zoals burgeroorlog, terrorisme, opstand, rellen, natuurrampen, etc.); 

wanprestaties en overmacht van toeleveranciers, bezorgers of andere derden; onverwachte 

stroom-, elektriciteits-, internet-, computer- en telecomstoringen; computervirussen, 

stakingen, overheidsmaatregelen, onvoorziene vervoersproblemen (gebrek aan brandstof), 

slechte weersomstandigheden en werkonderbrekingen.  

3. Indien zich een overmacht situatie voordoet waardoor Ecoloog op Maat 1 of meer 

verplichtingen naar de opdrachtgever of de consument niet kan nakomen, dan worden die 

verplichtingen opgeschort totdat Ecoloog op Maat er weer aan kan voldoen.  

4. Vanaf het moment dat een overmacht situatie ten minste 60 kalenderdagen heeft geduurd, 

mogen beide partijen de overeenkomst schriftelijk geheel of gedeeltelijk ontbinden. 

5. Ecoloog op Maat is in een overmacht situatie geen enkele (schade)vergoeding verschuldigd, 

ook niet als het als gevolg van de overmacht toestand enig voordeel geniet.  
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6. Voor zoveel Ecoloog op Maat ten tijde van het intreden van overmacht zijn 

verplichtingen uit de overeenkomst inmiddels gedeeltelijk is nagekomen of 

deze zal kunnen nakomen, en aan het nagekomen respectievelijk na te 

komen gedeelte zelfstandige waarde toekomt, is Ecoloog op Maat gerechtigd om het reeds 

nagekomen respectievelijk na te komen gedeelte separaat te factureren. De Wederpartij is 

gehouden deze factuur te voldoen als ware er sprake van een afzonderlijke overeenkomst.  

7. Onder overmacht wordt in deze algemene voorwaarden verstaan, naast hetgeen 

daaromtrent in de wet en jurisprudentie wordt begrepen, alle van buitenkomen onheilen of 

oorzaken, voorzien of niet voorzien, waarop Ecoloog op Maat geen invloed kan uitoefenen 

doch waardoor Ecoloog op Maat niet in staat is haar verplichtingen na te komen. 

Artikel 13 Geheimhouding 

1. Elk van partijen zijn verplicht tot geheimhouding van alle voor en na het aangaan van de 

overeenkomst van de andere partij ontvangen informatie, die naar redelijkerwijs mag 

worden aangenomen van vertrouwelijke aard is. Informatie zal in ieder geval als 

vertrouwelijk worden beschouwd indien deze door een der partijen als zodanig is aangeduid. 

2. Hetzelfde geldt voor alle andere informatie betreffende Ecoloog op Maat waarvan de 

opdrachtgever of de consument weet of redelijkerwijs kan vermoeden dat deze geheim of 

vertrouwelijk is, dan wel waarvan hij kan verwachten dat verspreiding ervan Ecoloog op 

Maat schade kan berokkenen. 

3. De opdrachtgever of de consument neemt alle nodige maatregelen om te waarborgen dat hij 

de in lid 1 en 2 genoemde informatie ook geheimhoudt. 

4. De in dit artikel omschreven geheimhoudingsplicht geldt niet voor informatie: 

I. Die al openbaar was voordat de opdrachtgever of de consument deze informatie 

vernam of die later openbaar is geworden zonder dat dit het gevolg was van een 

schending van de geheimhoudingsplicht van de opdrachtgever of de consument. 

II. Die door de opdrachtgever of consument openbaar gemaakt wordt op grond van een 

wettelijke plicht. 

5. De in dit artikel omschreven geheimhoudingsplicht geldt voor de duur van de onderliggende 

overeenkomst en voor een periode van 3 jaar na afloop daarvan. 

6. Rapportages van een opdracht mogen door de opdrachtgever of de consument, na 

schriftelijke toestemming van Ecoloog op Maat, uitsluitend in haar geheel worden 

vermenigvuldigd of aan derden verstrekt indien melding wordt gemaakt van de rechten van 

Ecoloog op Maat. Alle intellectuele rechten van de door Ecoloog op Maat opgestelde 

stukken, rapportages en adviezen berusten bij Ecoloog op Maat. 

Artikel 14 Intellectuele eigendom 

1. Opdrachtgever of de consument erkent dat alle intellectuele eigendomsrechten ten aanzien 

van de door Ecoloog op Maat in het kader van de overeenkomst tot stand gebrachte 

resultaten het uitsluitend eigendom zijn van Ecoloog op Maat. 

2. Voor zover sprake is van octrooieerbare resultaten, heeft Ecoloog op Maat het recht op haar 

naam en voor haar rekening octrooi aan te vragen.  

3. Zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van Ecoloog op Maat is het de opdrachtgever 

of de consument, niet toegestaan om de in lid 1 bedoelde informatie te verveelvoudigen, 

openbaar te maken of ter kennis van derden te brengen.  

4. Onder derden in de zin van lid 3 wordt niet verstaan ondernemingen behorende tot 

hetzelfde concern waarvan opdrachtgever of de consument deel uitmaakt. Opdrachtgever of 
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de consument draagt er zorg voor dat ook deze ondernemingen zich aan 

het in lid 3 bedoelde verbod houden.  

5. Het is opdrachtgever of de consument toegestaan de in lid 1 bedoelde 

informatie te gebruiken voor het overeengekomen doel.  

6. Gegevens verzameld door Ecoloog op Maat zullen opgenomen worden in de database van 

Ecoloog op Maat. Deze database staat ter beschikking voor elk soort van onderzoek en 

mogen gepubliceerd worden. Strikt vertrouwelijke gegevens zullen hiervoor niet gebruikt 

worden. 

Artikel 15 Boetebeding 

1. Indien de andere partij het artikel van deze algemene voorwaarden over geheimhouding of 

over intellectueel eigendom overtreedt, dan verbeurt hij voor elke overtreding ten behoeve 

van handelsnaam een onmiddellijk opeisbare boete. 

I. Is de andere partij een consument of ondernemer dan bedraagt deze boete 1000,- 

euro 

II. Is de andere partij een rechtspersoon dan bedraagt deze boete 5000,- euro 

2. Daarnaast verbeurt de andere partij een bedrag ad 5% van het in lid 1 genoemde bedrag 

voor elke dag dat die overtreding voortduurt. 

3. Voor het verbeuren van deze boete is geen voorafgaande ingebrekestelling of gerechtelijke 

procedure nodig. Ook hoeft er geen sprake te zijn van enige vorm van schade. 

4. Het verbeuren van de in het eerste lid van dit artikel bedoelde boete doet geen afbreuk aan 

de overige rechten van Ecoloog op Maat waaronder zijn recht om naast de boete 

schadevergoeding te vorderen.  

Artikel 16 Vrijwaring 

1. De opdrachtgever of de consument vrijwaart Ecoloog op Maat tegen alle aanspraken van 

derden die verband houden met de door Ecoloog op Maat geleverde producten en/of 

diensten. 

2. Indien Ecoloog op Maat uit dien hoofde door derden mocht worden aangesproken, dan is de 

opdrachtgever of de consument gehouden Ecoloog op Maat zowel buiten als in rechte bij te 

staan en onverwijld al hetgeen te doen dat van hem in dat geval verwacht mag worden. 

Mocht de opdrachtgever of de consument in gebreke blijven in het nemen van adequate 

maatregelen, dan is Ecoloog op Maat, zonder ingebrekestelling, gerechtigd zelf daartoe over 

te gaan. Alle kosten en schade aan de zijde van Ecoloog op Maat en derden daardoor 

ontstaan, komen integraal voor rekening en risico van de opdrachtgever of de consument. 

Artikel 17 Leveranties 

1. Alle leveranties welke door Ecoloog op Maat geschieden, worden – voor zover deze geen 

onderdeel vormen van de offerte – separaat in rekening gebracht onverminderd de 

verschuldigde vergoeding voor vervoer, verwerken en/of aanbrengen. 

Artikel 18 Wijziging algemene voorwaarden 

1. Ecoloog op Maat is gerechtigd deze algemene voorwaarden te wijzigen of aan te vullen. 

2. Wijzigingen van ondergeschikt belang kunnen te allen tijde worden doorgevoerd, 

3. Grote inhoudelijke wijzigingen zal Ecoloog op Maat zoveel mogelijk vooraf met de 

opdrachtgever of de consument bespreken. 
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4. Consumenten zijn gerechtigd bij een wezenlijke wijziging van de algemene 

voorwaarden de overeenkomst op te zeggen. 

Artikel 19 Geschillen en toepasselijk recht 

1. Op alle overeenkomsten tussen Ecoloog op Maat en opdrachtgever of de consument, ook 

wanneer de uitvoering der werkzaamheden buiten Nederland plaatsvindt, is uitsluitend 

Nederlands recht van toepassing. 

2. De Nederlandse rechter in het arrondissement waar Ecoloog op Maat is gevestigd / praktijk 

houdt / kantoor houdt is exclusief bevoegd om kennis te nemen van eventuele geschillen 

tussen partijen, tenzij de wet dwingend anders voorschrijft.  

Artikel 20 Gevolgen nietigheid of vernietigbaarheid 

1. Wanneer één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden nietig of 

vernietigbaar blijken, dan tast dit de overige bepalingen van deze voorwaarden niet aan. 

2. Een bepaling die nietig of vernietigbaar is, wordt in dat geval vervangen door een bepaling 

die het dichtst in de buurt komt van wat Ecoloog op Maat bij het opstellen van de 

voorwaarden op dat punt voor ogen had.  

Artikel 21 Slotbepaling 

1. Wijzigingen of aanvullingen op een overeenkomst zijn alleen geldig indien zij schriftelijk 

tussen partijen zijn overeengekomen. 

2. Deze Algemene Voorwaarden zijn gedeponeerd bij de Kamer van Koophandel te Rotterdam. 

3. Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie c.q. de versie zoals die gold ten tijde 

van het tot stand komen van een overeenkomst. 
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